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中 国 内 部 审 计 协 会

中国内部审计协会

关于开展“集团客户定制化培训班”的通知

为进一步满足新形势下企事业和集团公司对内部审计

业务的培训需求，不断提升中国内部审计协会（以下简称中

内协）职业培训水平和服务能力，2020 年中内协在认真总结

多年开办定制化培训班经验的基础上，全新推出“集团客户

定制培训”服务。集团客户定制培训很好的契合了集团公司

分支机构多、所辖地区分散、行业特点显著、管理标准统一

等特点，设定的培训内容能够紧密结合集团客户的发展战略

和组织文化，通过训前问诊、确认需求、因需施教等方式为

集团客户内部审计工作有效开展和内审人员岗位胜任能力

提升提供更有针对性的培训服务。截至目前，中内协已为中

央和地方国有大中型企业、行政事业单位、上市公司、民营

企业等各类集团公司提供了多期集团定制化培训班服务，课

程的专业性及内容的精准性得到了受训单位的充分肯定。

为了适应国内疫情防控常态化整体工作要求，中内协在

继续保留为集团化单位提供面授培训的同时，已成功举办了

多期的“集团客户定制网络直播”培训。网络直播培训以声
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画同步、零距离互动的特点高度复原了现场培训课堂的效

果。既符合了疫情期间无接触应用场景要求，又能够及时满

足集团客户当前的内审业务培训需求。

中内协始终秉承智力引领、服务至上的培训理念，长期

致力于更好发挥“现代内部审计理念的引领者、职业代言人、

实践推动者和智力支撑者”作用，积极推动内审事业高质量

健康发展。在此，我们期待为更多的企事业单位的内审人员

提供集知识传导与技术支持于一体，政策指引与实践指导相

结合的高质量培训服务！

集团定制化培训负责人：徐彬、胡洁

联系电话：010-82199871/37

电子邮箱：zhijiao@ciia.com.cn

附件：集团客户定制化培训方案

中国内部审计协会

2020 年 8 月 4 日
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附件：

集团客户定制化培训方案

一、总体目标

以集团客户的培训需求为导向，以提高综合素质为目

标，品牌化服务为发展方向，助力集团单位内审人员通过职

业后续教育学习，了解新形势下内审发展趋势，认知现代审

计理论，掌握内审最新业务技能，进而达到提升集团单位的

内审工作质量和内审人员履职能力的培训目的。

二、原则与要求

遵循“专业胜任能力教育”与“职业道德教育”、“常规

性教育培训”和“专业化教育培训”并重的原则；坚持按需

培训，因需施教的理念，根据各集团单位的发展需要与内审

人员业务培训需求，确定完整的培训实施方案。要求参训单

位和人员须遵守中内协关于培训管理的相关规定，严格遵守

培训纪律要求，按时完成学习任务。

三、培训模式

（一）面授培训

根据双方商定后的“培训方案”，中内协将向集团客户

提出培训时长及授课教师的建议、选定培训地点、聘请授课

教师讲解培训课程内容；在面授培训班举办期间，可根据集

团客户需要同步安排工作会议、现场讨论、观摩学习等各类

交流活动，最大限度地满足集团内审业务培训及工作部署需
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求。按照中内协职业教育培训的要求，面授培训时长一般设

定为 4 天，40 学时，集中完成。

（二）网络培训

根据双方商定后的“培训方案”，中内协将向集团客户

提出网络在线教学平台及授课教师的建议、集中培训或分批

次分专题多次直播培训的建议；每项培训内容安排一个专题

直播培训课程，每个专题直播时长在 3 小时以内（含在线答

疑半小时），并可取得 6 学时以内的培训证明（具体学时数

以直播时长确定）。为方便未能在直播时间在线学习的学员

补充学习，直播结束后，学员可在规定的时间内进行回看学

习。

四、合作流程

（一）集团客户提出培训需求

1.集团客户可根据本单位年度培训计划及内审人员的

培训需求，在内容、重点、师资等方面向中内协提出培训需

求，就培训方式、人数、时间、地点、价格等进行充分协商；

2.向中内协提供本单位基本情况、内审工作发展现状、

参训人员结构与特点等背景资料，以便为课程准备及师资选

定做更充足保证；

3.在培训期间如有安排其他专题会议或活动，须提出协

助需求。

（二）中内协组织完成培训事宜

1.在充分了解集团客户基本情况和培训需求的基础上，
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制定包括课程策划、师资推荐、费用预算等内容的定制化培

训方案，并征求集团客户意见；

2.组织签订培训合作协议，并根据双方确认的定制化培

训方案开展培训前各项准备工作；

3.委派专人负责会务管理、教学管理、后勤保障等工作，

并协助集团公司安排培训期间需要的研讨会议或专项活动；

4.提供受训学员的学时统计、结业证书、学时证明等后

续服务。

五、经费预算

（一）面授培训教学服务费用包含培训费和食宿费两

部分。其中培训费包括中内协邀请授课教师的讲课费和交

通费、培训班管理费、培训期间使用会议室及相关设备租

用费用等。食宿费是参训学员在培训举办地点的住宿费和

餐费。

（二）网络直播培训费用仅为培训费。包括中内协所

邀请授课教师的讲课费与交通费、培训班管理费、培训期

间相关设备租用费用等。
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